
LETTRE DE RÉSILIATION DE L’ABONNEMENT CANAL PLUS

Nom, Prénom :

Adresse :

Code postal et Ville :

Numéro de téléphone :

Service Clients CANAL PLUS

TSA 86712

95905 Cergy-Pontoise Cedex 9

Objet : Résiliation de mon abonnement CANAL PLUS

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon abonnement CANAL PLUS, conformément aux dispositions prévues dans les conditions générales de vente et conformément au droit français.

Je vous prie de bien vouloir prendre en compte cette demande de résiliation sans délai et de stopper tous prélèvements relatifs à mon abonnement.

Je vous remercie de bien vouloir me confirmer par écrit la prise en compte de cette résiliation et la date effective de fin d’abonnement.

Je reste à votre disposition pour toute information complémentaire.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

Informations Abonnement :

Numéro d’abonné :

Nom de l’abonné :

Adresse associée :

Clauses principales liées à la résiliation :

Délai de rétractation

Conformément à l’article L221-18 du Code de la consommation, vous disposez d’un délai de quatorze jours pour

exercer votre droit de rétractation sans avoir à justifier de motifs ni à payer de pénalités.

Modalités de résiliation

La résiliation sera effective à la fin du mois en cours suivant la réception de la présente lettre recommandée. Aucune

pénalité ne sera appliquée si la résiliation respecte les conditions contractuelles.

Obligations du fournisseur

CANAL PLUS s’engage à cesser toute facturation à compter de la date effective de résiliation et à restituer sous trente

jours tout dépôt de garantie le cas échéant.



Remboursements

Les sommes éventuellement versées au-delà de la date de résiliation doivent être remboursées dans un délai maximal de

quatorze jours.

Recours

En cas de litige, vous pouvez saisir le médiateur de la consommation compétent avant toute action judiciaire.

Fait à : Le :

Signature :

_________________________



Source originale de ce document :

https://jurid-entreprise.com/modele-lettre-de-resiliation-canal-plus/

Ce modèle vous a-t-il été utile ?

Découvrez d?autres modèles à jour sur :

https://jurid-entreprise.com

Ce modèle est destiné exclusivement à un usage personnel et non commercial.

Toute diffusion ou publication doit obligatoirement citer la source.

Ce modèle est fourni à titre purement indicatif et ne constitue pas un conseil juridique.

Il est recommandé de consulter un professionnel qualifié pour des situations spécifiques.

Voir plus de modèle

https://jurid-entreprise.com/modele-lettre-de-resiliation-canal-plus/
https://jurid-entreprise.com
https://jurid-entreprise.com

